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การคุมครองและชวยเหลือเด็กนักเรียน 
 

การคุมครองและชวยเหลือเด็กนักเรียน สถานศึกษาและครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ตองมีความตระหนักและเห็นความสําคัญในการคุมครองและชวยเหลือ                 
เด็กนักเรียน เพื่อใหเด็กนักเรียนจะไดรับการสงเสริมและพัฒนาใหเด็กนักเรียนเติบโตอยางมีศักยภาพ ท้ังทาง
รางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา สามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข 

 

การคุมครอง หมายถึง การดูแลชวยเหลือเด็กนักเรียนท่ีเส่ียง หรือตองสงสัยวาถูกกระทารุนแรงหรือ                
ลวงละเมิด เด็กนักเรียนท่ีถูกกระทารุนแรงหรือถูกลวงละเมิด และเด็กนักเรียนท่ีกระทํารุนแรง หรือลวงละเมิดตอ
บุคคลอื่น โดยมีระบบและข้ันตอนการปฏิบัติท่ีคํานึงถึงประโยชนสูงสุดท่ีเกิดข้ึนกับเด็กนักเรียน เปนหลักสอดคลอง
กับหลักปฏิบัติตามกฎหมาย และหลักปฏิบัติท่ีมีมาตรฐาน  

การชวยเหลือ หมายถึง การสงเสริม พัฒนา การปองกัน และแกไขปญหา เพื่อใหเด็กนักเรียนไดพัฒนา
เต็มตามศักยภาพ มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค มีภูมิคุมกันทางจิตใจท่ีเขมแข็ง มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีทักษะการ
ดํารงชีวิตและรอดพนจากวิกฤตท้ังปวง 

  

บทบาทในการคุมครองและชวยเหลือเด็กนักเรียน 

บทบาทของครู 

1. จัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 5 ข้ันตอน และใหคําปรึกษากับเด็กนักเรียน  

2. จัดส่ิงแวดลอมและเฝาระวังปจจัย/พื้นท่ีเส่ียงดานสังคมรอบ ๆ ตัวเด็กนักเรียน  

3. จัดกิจกรรมสงเสริมสนับสนุนท้ังในและนอกช้ันเรียน  

4. ดูแลสุขภาพเด็กนักเรียนขณะอยูในสถานศึกษา  

5. สงเสริมใหพอแม และผูปกครองมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษา  

6. ครูและผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลเด็กนักเรียน  

7. สรางเครือขาย/ประสานความรวมมือในการคุมครองและชวยเหลือเด็กนักเรียน  

8. มีเครื่องมือในการติดตามสภาวะเด็กนักเรียน  

9. ใหความชวยเหลือเด็กนักเรียนเบ้ืองตนในกรณีท่ีเกิดเหตุการณผิดปกติกับเด็กนักเรียน  

10. รายงานตอผูบริหารสถานศึกษาทราบเมื่อพบเหตุความผิดปกติ  

 
บทบาทสถานศึกษา  
1. ผูบริหารสถานศึกษาตระหนักและใหความสําคัญในการคุมครองและชวยเหลือเด็กนักเรียนท้ังใน                 

และนอกสถานศึกษา  

2. สถานศึกษาจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเขมแข็ง โดยจัดระบบคัดกรอง ระบบการเขาถึง
สภาวะปญหาของเด็กนักเรียน ระบบการประเมินสภาวะปญหา และระบบการใหคําปรึกษา  
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3. ปองกันและเฝาระวังเพื่อไมใหเด็กนักเรียนเส่ียงตอภัยอันตราย ปองกันใหเด็กนักเรียนปลอดภัยจาก
ส่ิงแวดลอมทางกายภาพและบุคคล โดยสถานศึกษาจะตองหามาตรการปองกัน แกไขบริเวณเส่ียงอันตราย และมี
ระบบกฎเกณฑความปลอดภัยท่ีเหมาะสม  

4. จัดระบบงานและกิจกรรมใหกับเด็กนักเรียนและผูมีสวนรวม  

5. ผูบริหารสถานศึกษาจะตองแจงเหตุ พรอมท้ังรายงานใหสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา                
สุราษฎรธานี เขต 2 ทราบ  

 
กระบวนการในการคุมครองและชวยเหลือเด็กนักเรียน 

การดําเนินการคุมครองและชวยเหลือเด็กนักเรียนเปนกระบวนการมี ข้ันตอน วิธีการปฏิบัติงาน                       
และเครื่องมือ โดยมีผูบริหารสถานศึกษาและครูเปนบุคลากรหลักในการดาเนินงาน และบุคลากรทุกฝายท่ีเกี่ยวของ                
ท้ังในและนอกสถานศึกษา ไดแก ผูปกครอง ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษามีสวนรวมในการคุมครอง                       
และชวยเหลือเด็กนักเรียน  

 
กรณีในการคุมครองและชวยเหลือเด็กนักเรียน 

1. กรณีถูกลวงละเมิดทางเพศ  

2. กรณีความรนุแรง  

3. กรณีไมไดรับความเปนธรรมจากระบบการศึกษา  

4. กรณีอื่น ๆ  

4.1 ต้ังครรภในวัยเรียน  

4.2 ภาวะจิตเวช  

4.3 เด็กนักเรียนติดเกม/ส่ือออนไลนท่ีไมพึงประสงคในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต/เลนพนัน  

4.4 เด็กนักเรียนถูกปลอยปละ ละเลย ทอดท้ิง  

4.5 ยาเสพติด  

4.6 โรคติดตอในสถานศึกษา  

4.7 อุบัติเหตุนอกสถานศึกษา  

4.8 อุบัติเหตุในสถานศึกษา  

4.9 การจมนา  

4.10 เด็กนักเรียนเสียชีวิตในสถานศึกษา  

4.11 ภัยพิบัติ  

4.12 การกล่ันแกลงรังแก (Bully) 
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แนวทางในการปฏิบัติงานดังนี ้

1. ผูบริหารสถานศึกษา ครูท่ีไดรับแจงเหตุ หรือประสบเหตุ  
2. บันทึกขอมูลตามแบบรายงาน ฉก.01 รายงานเหตุการณ และแจงมายังศูนยเฉพาะกิจคุมครองและ

ชวยเหลือเด็กนักเรียนสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2  
3. เจาหนาท่ีศูนยเฉพาะกิจคุมครองและชวยเหลือนักเรียน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา                    

สุราษฎรธานี เขต 2 ท่ีไดรับแจงเหตุดําเนินการชวยเหลือดานรางกายและจิตใจ พรอมประเมินสถานการณเบ้ืองตน
โดยทันที  

4. ใหการคุมครองและชวยเหลือเด็กนักเรียนโดยคํานึงถึงความปลอดภัยของเด็กนักเรียน  
5. กรณีเด็กนักเรียนมีความเส่ียงตองไดรับการคุมครอง ใหสถานศึกษาและครูใหความคุมครองข้ันตนกับ

เด็กนักเรียน ผูประสบเหตุ ซึ่งจะตองคํานึงถึงผลความปลอดภัยของเด็กนักเรียน พรอมดําเนินการหาขอมูล 
ขอเท็จจริง และกรณีเรงดวนใหรายงานสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ทันที  

6. กรณีเด็กนักเรียนพึงไดรับการสงเคราะห ใหเจาหนาท่ีสงตอไปรับบริการสงเคราะห  
7. ประสานขอมูล จัดทํา/จัดเก็บขอมูลสถานศึกษา และรายงานมายังสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ทราบ  
8. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 รายงานและประสานความรวมมือเพื่อสง

ตอความรับผิดชอบดานขอมูลแกผูเกี่ยวของ  
9. ติดตามสถานการณ ทบทวนการดําเนินงาน และรายงานสถานการณตอศูนยเฉพาะกิจคุมครองและ

ชวยเหลือเด็กนักเรียน 
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กรณีเรงดวน 
1. กรณีฉุกเฉิน/รุนแรงใหรายงานตอสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ทราบ

ทันที ตามชองทางการส่ือสาร เชน จดหมายอิเล็กทรอนิกส ส่ือสังคมออนไลน โทรศัพท โทรสาร และหนังสือ
ราชการ หรือภายใน 24 ช่ัวโมง ตามแบบรายงาน ฉก.01 โดยติดตามผลพรอมรายงานเปนระยะ  

2. กรณีเปนขาว ส่ือมวลชนเขาติดตามสถานการณใหสถานศึกษา ประมวลสถานการณแลวรายงาน                  
มายังสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ทันที ตามชองทางการส่ือสาร เชน จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส ส่ือสังคมออนไลน โทรศัพท โทรสาร และหนังสือราชการ  
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